
capacitación.

“Conozco mucho de tecnología”. Los voluntarios 
del área tecnológica administran las computa-
doras, protegen la seguridad de los datos del 
contribuyente, envían las declaraciones de 
impuestos de manera electrónica, administran 
pequeñas redes, proveen asistencia técnica a los 
otros voluntarios.

“Me encanta divulgar información”. Los 
voluntarios del área de difusión promueven el 
programa entre los contribuyentes y reclutan 
voluntarios en la comunidad mediante variados 
canales de comunicaciones.

“Me llevo muy bien con la gente”. Los recep-
cionistas dan la bienvenida a los contribuyentes 
y se aseguran de que el cliente tenga todos los 
papeles necesarios antes de reunirse con el 
asesor tributario. También manejan el flujo de 
personas que se atiende.

“Soy de las personas a quienes les gusta 
organizar”. Los coordinadores de servicio dirigen 
a los voluntarios, coordinan las tareas planifi-
cadas con otros coordinadores y se aseguran de 
que todo funcione bien.

Para participar como voluntario del 
Programa AARP Foundation Tax-Aide
n  �Visite www.aarp.org/taxaide y complete el 

formulario de inscripción; o bien

n  �Llame gratis al 1-888-OUR-AARP (1-888-687-
2277), y deje su nombre y número de teléfono.
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Ayuda gratis 
con sus  
impuestos

AARP Foundation, la filial benéfica, es el corazón 
de AARP. AARP Foundation se dedica a atender a 
las personas mayores vulnerables al crear solucio-
nes que las ayuden a conseguir lo indispensable 
—alimentos, ingresos, vivienda y relaciones inter-
personales— para llevar la mejor vida posible.

AARP Foundation Tax-Aide proporciona servicios 
de preparación de declaraciones de impuestos 
gratuitos a los contribuyentes de ingresos bajos 
y medios, especialmente a los mayores de 60 
años. El SCSEP (Programa de Empleo del Adulto 
Mayor en Servicio a la Comunidad) y WorkSearch 
(Búsqueda de Empleo), de AARP Foundation, ayudan 
a los trabajadores mayores a recibir capacitación y 
encontrar nuevos empleos. El equipo de asesora-
miento jurídico de la fundación protege los derechos 
legales de los estadounidenses mayores que se 
encuentran en situaciones críticas relativas a la 
salud, la jubilación, y los asuntos del consumidor y 
de trabajo.

Los programas de AARP Foundation están subsi
diados por donaciones, contribuciones deducibles 
de impuestos y por AARP.

Para hacer una donación u obtener más información 
acerca de AARP Foundation, visite  
www.aarpfoundation.org. 



AARP Foundation Tax-Aide...
n  �es un servicio gratuito y de calidad —brin-

dado enteramente por voluntarios— que 
proporciona asistencia en materia imposi-
tiva y ayuda en la preparación de las 
declaraciones de impuestos, y que puede 
enviar sus declaraciones directamente al 
IRS (Servicio de Impuestos Internos);

n  �es un servicio confidencial que ayuda en 
la preparación de las declaraciones de 
impuestos y responde sus inquietudes 
sobre el tema;

n  �es un programa de beneficio público, sin 
fines de lucro;

n  �está disponible para los contribuyentes de 
ingresos bajos y medios, especialmente 
aquellos mayores de 60 años;

n  �cuenta con más de 35.000 voluntarios en 
las comunidades, orgullosos de servir, 
que han sido capacitados y certificados 
por el IRS.

Desde 1968, AARP Foundation Tax-Aide 
ha ayudado a más de 50 millones de 
contribuyentes en la presentación de sus 
declaraciones de impuestos. Los locales 
se ubican en lugares de fácil acceso, como 
bibliotecas, centros comerciales, bancos 
y centros para adultos mayores. En algu-
nas circunstancias, los voluntarios pueden 
visitar al contribuyente en hogares para el 
cuidado de personas mayores o en otros 
lugares, si le es físicamente imposible acudir 
a uno de nuestros locales.

¿Quién puede utilizar AARP Foundation 
Tax-Aide?
Todos los contribuyentes de ingresos bajos y medios 
pueden utilizar nuestro servicio gratuito de prepara-
ción de declaraciones de impuestos. Tenga en cuenta 
que a los contribuyentes que tengan que preparar 
declaraciones complejas se les aconsejará buscar 
asistencia tributaria profesional.

¿Cómo se consigue ayuda de AARP 
Foundation Tax-Aide? 
Hay dos maneras de conseguir ayuda gratis en la 
preparación de las declaraciones de impuestos:

n  �Los voluntarios están disponibles desde finales de 
enero o principios de febrero, hasta el 15 de abril 
de cada año en, aproximadamente, 6.000 locales en 
todo el país.  Para ubicar el local más cercano, visite 
nuestro sitio en internet, www.aarp.org/taxaide, o 
llame gratis al 1-888-AARPNOW (1-888-227-7669), 
desde finales de enero hasta el 15 de abril. 

Y
n  �Los voluntarios se encuentran disponibles para 

contestar sus preguntas en línea durante todo 
el año. Visite nuestro sitio web en www.aarp.
org/taxaide y oprima el enlace “Tax Assistance” 
(Asistencia en línea con los impuestos).

¿Qué debe llevar cuando visite un local 
de AARP Foundation Tax-Aide?
n  �Las tarjetas del Seguro Social u otra documentación 

oficial suya y de todos sus dependientes.

n  �Copia de la declaración de impuestos del año 
anterior.

n  �Los formularios W-2 de cada empleador.

n  �Los certificados de compensación por desem-
pleo.

n  �Los formularios SSA-1099 si recibió beneficios 
del Seguro Social.

n  �Todos los formularios 1099 (1099-INT, 1099-
DIV, 1099-misc, etc.) que muestren intereses 
y dividendos pagados, y documentación que 
indique el precio de compra original de los 
activos que ha vendido.

n  �Los formularios 1099R, si recibió una pensión o 
anualidad.

n  �Todos los formularios que indiquen las canti-
dades pagadas por impuestos federales sobre el 
ingreso.

n  �La información del proveedor de cuidados de 
sus niños (nombre, número de identificación del 
empleador, número del Seguro Social).

n  �Recibos o cheques cobrados, si presenta 
deducciones detalladas.

n  �Los números de Seguro Social de todos sus 
dependientes.

Utilice sus aptitudes y experiencia 
para ayudar a los demás.
Necesitamos voluntarios en todas las áreas para 
continuar con esta tarea de servicio comunitario 
tan necesaria. Existen muchos tipos de traba-
jos voluntarios para los cuales puede ofrecerse. 
¿Estaría interesado en participar?

“Soy bueno con los números”. Los voluntarios 
del área tributaria ayudan a los contribuyentes 
a completar sus declaraciones de impuestos. No 
es necesario que tenga experiencia formal en la 
preparación de declaraciones, porque recibirá 


